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Information über die Verwendung personenbezogener Daten: 

Datenschutzerklärung 

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten daher 
ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG). In diesen Datenschutzin-
formationen informieren wir Sie über die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen 
unserer Vereinstätigkeit. Da durch neue Technologien und die ständige Weiterentwicklung dieser 
Webseite Änderungen an dieser Datenschutzerklärung vorgenommen werden können, empfehlen wir 
Ihnen sich die Datenschutzerklärung in regelmäßigen Abständen wieder durchzulesen. Definitionen 
der verwendeten Begriffe (z.B. “personenbezogene Daten” oder “Verarbeitung”) finden Sie in Art. 4 
DSGVO. 

1. Datenverarbeitung und Zweckbindung 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten (Titel, Vorname, Nachname, Adresse, PLZ, Ort, 
Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Geburtsjahr des Zöliakie-Betroffenen, Eintrittsdatum, Mitglieds-
nummer, Informationen zum Mitgliedsbeitrag) auf vertraglicher Grundlage (Mitgliedschaft) innerhalb 
des Vereins zum Zwecke der Mitgliederverwaltung für die Bereitstellung zu Informationen über 
Zöliakie sowie die Tätigkeiten und Veranstaltungen des Vereines. 
  

Die Bereitstellung der Daten ist freiwillig, jedoch zur Erfüllung des Vereinszwecks gemäß Statuten er-
forderlich, bei Nichtbereitstellung ist eine Mitgliedschaft zum Verein nicht möglich. 

2. Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung  

Die rechtlichen Grundlagen für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sind einerseits 
Vertragserfüllung, berechtigte Interessen (wie z.B. wichtige Informationen im Zusammenhang mit 
Zöliakie, Einladung zu Veranstaltungen), die Erfüllung unserer rechtlichen bzw. vertraglichen 
Verpflichtungen sowie andererseits Ihre Einwilligung. 

3. Übermittlung von Daten 

Ihre Daten werden von uns mit größter Sorgfalt behandelt. 
Eine Übermittlung der Daten findet nur insoweit an folgende Empfänger statt, als dies für den 
Vereinszweck erforderlich ist: 
   - an unseren Auftragsverarbeiter für die Aussendungen an Mitglieder (Vereinszeitung Zöliakie- 
     Aktuell, Zöliakie-Handbuch-Ergänzungsblätter und sonstigen Informationssendungen) 
   - an die Österreichische Post AG (normaler Postversand) 
Die Auftragsverarbeiter haben sich zur Einhaltung der geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmun-
gen uns gegenüber verpflichtet. Es wurde ein Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art 28 DSGVO ab-
geschlossen.  

4. Dauer der Datenspeicherung 

Kontakt mit uns: Wenn Sie Kontakt mit uns aufnehmen, werden Ihre angegebenen Daten zwecks 
Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert.  
 

Personenbezogene Daten finden nur für die dargelegten Zwecke für die Dauer der gesamten 
Mitgliedschaft Verwendung. Bei Vereinsaustritt bleiben die Daten zum Zweck einer möglichen 
Reaktivierung der Mitgliedschaft gespeichert, sofern nicht der Auftrag zur Datenlöschung erteilt 
wurde. Die Daten bleiben jedenfalls gespeichert, sofern ein Rückstand an Zahlungen seitens des 
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Mitglieds besteht, die Daten zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 
des Vereins benötigt werden oder eine längere Aufbewahrung der Daten gesetzlich angeordnet ist.  

5. BEITRITT ZUM VEREIN - Beitrittsformulare 

Sie haben die Möglichkeit, mittels schriftlichen Formular oder online über unsere Website, die Mit-
gliedschaft in unserem Verein zu beantragen. Neben den für die Verwaltung einer Mitgliedschaft be-
nötigten Daten wie Name und Kontaktdaten ersuchen wir auch um weitere Angaben, um eine bessere 
Betreuung während der Mitgliedschaft zu ermöglichen. Wichtig für uns ist, über Entwicklungen infor-
miert zu sein, ob sich die Zeiträume bis zur Diagnose verkürzen und welche Symptome aufgetreten 
sind. Angaben zu Voruntersuchungen und Ärzten sollen uns helfen, Verbesserungen im Gesundheits-
wesen zu erreichen. Ebenso möchten wir rasch auf mögliche unzureichende Diagnosen hinweisen. 
 

Das Beitrittsformular erhält das Sekretariat, die Vorstandvorsitzende sowie der jeweilige Landesleiter. 
Es werden nur die personenbezogenen Daten (siehe Punkt 1) in eine Mitglieder-Datenbank über-
nommen. Am Webserver werden die Daten nach erfolgter Abwicklung des Beitrittes spätestens nach 
6 Wochen gelöscht. Nicht abgeschlossene Beitritte bleiben längstens 12 Wochen am Webserver 
gespeichert bzw. werden auf Auftrag auch sofort gelöscht. 

6. WEBSITE - Mitgliederbereich 

Als Mitglied erhalten Sie Zugang zum Mitgliederbereich auf unserer Website. Im Zuge des Beitritts 
werden die Zugangsdaten mitgeteilt (E-Mail-Adresse und Passwort) und gemeinsam mit Ihrem Namen 
als Login auf der Website gespeichert sind. Wenn Ihnen keine Zugangsdaten mitgeteilt wurden, haben 
Sie die Möglichkeit sich auf unserer Website für den Mitgliederbereich zu registrieren. Zu diesem 
Zweck sind Ihr Vor- und Nachname und Ihre Mitgliedsnummer am Webserver gespeichert. Im Zuge der 
Registrierung ist die Angabe Ihrer E-Mailadresse und eines Passwortes erforderlich, die zukünftig als 
Ihr Login gespeichert bleiben. Als verwaltungstechnische Daten werden Ihre Login-Zeitpunkte inkl. IP-
Adresse gespeichert. 
Auf unserem Webserver sind ansonsten keine anderen personenbezogenen Daten (Adresse, Telefon-
nummer, etc.) gespeichert. 

7. WEBSITE - Erfahrungsberichte 

Sie haben die Möglichkeit auf unserer Website Erfahrungsberichte zu schreiben. Dabei ist die Angabe 
Ihres Namens und Ihrer E-Mail-Adresse erforderlich und werden mit dem Bericht gespeichert (jedoch 
nicht veröffentlicht), um möglichst die Authentizität Ihres Berichts zu gewährleisten.  

8. WEBSITE - Cookies 

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die mit 
Hilfe des Browsers auf Ihrem Endgerät abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden an. Wir nutzen 
Cookies als technische Notwendigkeit im Mitgliederbereich während der Browsersitzung. Sofern Sie 
die „Angemeldet bleiben“-Funktion aktiviert haben, bleibt ein Cookie auf Ihrem Endgerät so lange 
gespeichert, bis Sie sich im Mitgliederbereich ausloggen. Das Cookie ermöglichen es uns, Ihren Browser 
beim nächsten Besuch wiederzuerkennen. Bei der Deaktivierung von Cookies kann der Mitglieder-
bereich nicht genutzt werden. Ebenso wird bei Aktivierung von „Google Maps“ (Punkt 10) ein Cookie 
gespeichert. 

9. WEBSITE - Zugriffsdaten 

Der Websiteprovider erhebt Daten über Zugriffe auf die Website und speichern diese als „Server-
Logfiles“ auf dem Server der Website ab. Die Speicherung der Daten erfolgt aus Sicherheitsgründen, 
um z. B. Missbrauchsfälle aufklären zu können oder um eventuelle technische Probleme analysieren 
zu können. Folgende Daten werden protokolliert:  Besuchte Webseite, Uhrzeit zum Zeitpunkt des 
Zugriffes, Menge der gesendeten Daten in Byte, Quelle/Verweis, Verwendeter Browser, Verwendetes 
Betriebssystem, Verwendete IP-Adresse. 
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10. Gastronomie-Datenbank - GOOGLE MAPS (optionaler Dienst) 

In der Gastronomie-Datenbank besteht die Möglichkeit „Google Maps“ zu aktivieren. Wenn Sie diesen 
Google-Dienst aktivieren, werden technische Daten an Google LLC übermittelt. Zu den erhobenen 
Daten zählen eindeutige Kennungen, der Typ und die Einstellungen des Browsers, der Typ und die 
Einstellungen des Geräts, das Betriebssystem, Informationen zum Mobilfunknetz. Ebenso Daten über 
die Interaktion der Apps, Browser und Geräte mit den Diensten. Hierzu zählen u. a. die IP-Adresse, 
Absturzberichte, Systemaktivitäten sowie das Datum, die Uhrzeit und die Verweis-URL Ihrer Anfrage. 
(Stand 22.11.2022) 
Die aktuelle und vollständige Datenschutzerklärung von Google LLC finden Sie unter 
https://policies.google.com/privacy?hl=de#infocollect  
In der Gastronomie-Datenbank haben Sie über die „Datenschutzeinstellungen“ am unteren Bildschirm-
rand, jederzeit die Möglichkeit, „Google Maps“ wieder zu deaktivieren. 

11. Kontaktdaten 

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:  
Sekretariat der Österreichische Arbeitsgemeinschaft Zöliakie 
Renate Petz, 3573 Rosenburg 126 
Tel. 02982/20036 
E-Mail: office@zoeliakie.or.at 

12. Datensicherheit 

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) 
Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist 
nicht möglich. 

13. Ihre Rechte 

Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, Daten-
übertragung, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten 
gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise 
verletzt worden sind, können Sie sich bei der Aufsichtsbehörde beschweren. In Österreich ist dies die 
Datenschutzbehörde. Sämtliche personenbezogenen Daten werden auf Ihren Wunsch - nach Ablauf 
der gesetzlich normierten Fristen entsprechende der gesetzlichen Bestimmung - gelöscht. 
 
 
 
Stand: November 2022 
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